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1 Uvod
____________________________________________________________________________________________________________________________________________|
Fio podpis je aplikacia urena pre autorizaciu platobnych prikazov, zmeny prikazov,
zmeny na platobnych kartach a dalSich nastaveniach, pre ktoré je nutna autorizacia
Vv internetovom bankovnictve. Fio podpis je mozné pouzivat samostatne.

Pre pInu funkCnost aplikacie je nutné mat alebo uskutoénit’ na pocitaci:

1. InStalaci (2.1)
2. vygenerovanie sukromného klu€a a odovzdanie jeho verejnej Casti na pobocCke
Fio banky (odstavec 3.2)

2 Instalacia Fio podpis

2.1 Instalacia Java

Aplikacia je nezavisla na operaChom systéme, vyZaduje vSak inStalaciu Java Standard
Edition minimalne verziu 1.6 alebo vySSiu pre prislusny operacny systém (Windows,
Apple, Linux). KedZze pre chod aplikacie je nutné mat minimalne verziu 1.6, tak
odporu€ame stiahnutie vzdy najnovsej verzie

Pre chod aplikacie Fio podpis je nutné mat na pocitaCi nainstalovany program Java od
spolo¢nosti ORACLE, ktory je dostupny na strankach vyrobcu http://www.java.com/en/.
Pred samotnou inStalaciou zatvorte vSetky aplikacie.

2.2 Nastavenie prostredia

Po uspesnej instalacii Java je bezpodmienecne nutné mat v pocitaci uloZzené dva subory
pre vysSi stupen bezpecnosti a ochrany Sifrovanej komunikacie medzi Vasim pocitaom a
servermi Fio. Tieto suCasti mozno na najrozSirenejSich operacnych systémoch
nainstalovat automaticky.

Nasledujucimi jednoduchymi krokmi, ktoré doplfiuje grafické zobrazenie na Obr 1,
uspesne nastavite vyzadované prostredie:

0. Kliknite na odkaz https://www.fio.cz/apps/jce_env.php. Tymto odkazom spustite
aplikaciu, ktora nastavi vSetko potrebné. Tato akcia vyzaduje administratorské
prava.

1. Vinforma&nom okne kliknite na odkaz “More information (Viac informacii)*

2. V nasledujucom okne potom odkazom “Certificate Details (Detaily certifikatu)*
zobrazite informacie o certifikate vydavatela aplikacie.

3. Priklady zobrazeni certifikatu a identifikaciu pri pripojeni do aplikacie Fio-podpis
najdete na https://www.fio.cz/docs/cz/sec/fingerprint.pdf.

4. Kliknutim na tlacitko “Run® spustite aplikaciu

Upozornenie: Hlavne vo Windows Vista a Windows 7 je potrebné spustit' prehliada¢ ako
administrator - pravym tlaCitkom mysSi — volba spustit ako spravca (popripade Vlastnosti -
Kompatibilita - zaskrtnut' ,Spustit’ tento program ako spravca“) a potom do nej vlozit
vySSie uvedeny odkaz.


http://www.java.com/en/
https://www.fio.cz/apps/jce_env.php
https://www.fio.cz/docs/cz/sec/fingerprint.pdf

Do you want to run this application?

% 'More Information )|

€ Ciicking Run allows the application to run with unrestricted access to
your personal files and other resources on your computer (for

: Name: com.fio.installer.Installer ol heweb cam and T ophane):
« Publsher:  Fobadka, s
=2 Clicking Cancel prevents the application from running.
Seses Locations: https://www.fio.cz

Launched from downloaded JNLP file The publisher name is verified by a trusted certificate authority. Run

this application only if you trust the source (i.e. the website) that

This application will run with unrestricted access which may put your computer and personal this application is from.

information at risk. Run this application only if you trust the locations and publisher above.

1

a More Information

.

4 The digital signature for this application was generated with a
. certificate from a trusted certificate authority. 2
o

View Certificate Details|

£ Run ;l[ Cancel

J
(. PR 5 -
Details - Certificate 2%
L WFio banka, a.s. (GlobalSign CodeSigni Field Value
Version V3
Serial Number [1492321822117125319075203951695223...
Signature Algorithm [SHA 1withRSA]
Issuer CN=GlobalSign CodeSigning CA - G2, O=Gl...
Validity [From: Mon Feb 03 11:55:03 CET 2014, To:...
Subject EMAILADDRESS =fiosign@fio.cz, CN="Fio b...
Signature 0000: 63 0F 5BB8 3ACE 5673 033F 114...
MD5 Fingerpri CF:12:7A:58:D1:E1:53:40:F 1:EQ:EA:46:19...

FB:EF:88:B6:6A:3A:FS:6E:89:DF :A2:22:92...

FB:EF:88:B6:6A:3A:F9:6E:89:DF:R2:22:92:5B:C1:42:2B:BC:76:0D

1 3

Obr 1 Overenie certifikatu aplikacie

Pre bezproblémovy chod Fio podpisu vSak odporu€ame aktualnu verziu Javy. Priebeh a
uspesné nastavenie prostredia Java pre Fio podpis je zobrazené v systémovom okne: viz
Obr. 2.

=== Prostredi pro Fio podpis ===
—————————————————— Java instalace
[$] Java 1.7.0_55-bl4

[$] === jce7/local_policy.jar

. .<0k>

[$] === Jce7/US_export_policy.jar

. .<0k>

—————————————————— JCE Policy 1.7 ‘Crypto-Strength: unlimited"

[$] Pfipojuji se k http://www.fio.cz/apps
[$] http://www.fio.cz/apps/jce7/local_policy.jar (2508B)

[¢] Nainstalovén soubor C:\Program Files\Java\jre7\lib\security\local policy.jar

[¢] Pfipojuji se k http://www.fio.cz/apps
[$] htep://www.fic.cz/apps/]ce7/US_export_policy.jar (2495B)

[$] Nainstalovén soubor C:\Program Files\Java\jre7\lib\security\US_export_policy.jar

[$] Prostfedi je nyni pfipravenc na spu3téni aplikace Fic podpis

OK

Obr. 2 Uspesné nainstalovanie suboru Fio podpis na podéita&



3 Ovladanie

Aplikaciu spustite z Vasho Internetbankingu, sekcia Prehlady -> Prevody -> Spustit
podpisova¢ alebo kliknutim na "Elektronicky podpis" v okne pokynu. Alebo odkazom:
https://www.fio.cz/apps/fiosign.php.

3.1 Konfiguracia - nastavenie aplikacie

o V konfiguracii mézete zmenit nastavenia podfa individualnej potreby Vasho pocitaca
— nastavit typ Proxy serveru, ak je pouzivany alebo nastavit cestu k novému
sukromnému klucu pri jeho obnove apod.

3.1.1 Vytvorenie profilu (pristupu)

Profily umoZznia uZivatelovi jednoducho spravovat pristupy k u¢tom viacerym klientom,
pokial takéto prava vlastnite. Kazdy profil (pristup) je pomenovany prihlasovacim menom,
(viz Obr. 3), k nemu je ulozena cesta k sukromnému klucu.

Konfigurace

==
Uivatelske jméno: | uzivatel x|

Soukromy kic: C\Dokumenty'fiokey_ xm

Obr. 3 Vyber profilu

Vytvoreni nového profilu pak probiha nasledujicimi ctyfmi kroky (viz Obr. 4).

1. Vyplnte prihlasovacie meno do internetbankingu
2. Vyplite heslo. Hesla sa musia zhodovat v oboch poliach

Nepouzivajte pre ochranu sukromného kl'uéa rovnaké heslo ako pre pristup
do Internetbankingu.

3. Vyberte umiestnenie kfuca v pocitaci.
4. Pre vygenerovanie privatneho kluca stlacte tlacitko ,Vytvorit

Novy profil Iﬂ
Pfihlagovad jméno k Fio GEtu
@) Vytvofit soukromy Kig
2. Zadejte heslo | ssssssss
Opakujte heslo | sxseeses
3. soubor Kige C:\Dokumenty\fiokey.xm|
") Otevfit soukromy Kig
Soubor kice E
4. [ vytvorit | [ zusit |

Obr. 4 Formular pre generovanie privatneho kftuca aplikacie Fio podpis.


https://www.fio.cz/apps/fiosign.php

Na konci postupu budu vytvorené tieto subory:

Sukromny klué€ (.xml) - je chraneny samostatnym heslom pred neopravnenym pouzitim.
Sukromny klIU¢ ulozte v sulade s poziadavkami na bezpecnost tohto nastroja. BlizSie
informacie najdete vo VSeobecnych zmluvnych podmienkach pre elektronicku spravu
uctov. Priklad: Uzivatel _2013-02-20_11-27.xml.

Verejny klué€ (.pub) - verejnu €ast’ kl'u¢a odovzdate Fio banke, touto verejnou Castou
je overovany kazdy Vas$ pristup na server pre autorizaciu prikazov. Priklad:
Uzivatel _2013-02-20_11-27.pub.

Odtlacdok klu¢a (.xml.sha256) - odtlacok celého suboru, ktory obsahuje verejny kluc.
Sluzi iba pre Vasu potrebu. Priklad: UzZivatel 2013-02-20_11-27.xml.sha256.

Ak mate pristup k viacerym uctov, tak postupujte obdobne po vybere iného profilu, ako je
zobrazené na Obr. 5.

- Fio podpis (S

Menu Informace

a ép.n-o-yr;mouak -;

Movak
Datum L
-

Obr. 5 Volba profilu

3.2 Export verejného klu€a

+

= Otvorte spravcu suborov pre volbu adresara na prenosnom mediu (USB), kam
chcete verejnu Cast ulozit pre odovzdanie pracovnikom pobocky Fio. Viac v kapitole
3.1.1.

3.3 Autorizacia prikazov

Pre autorizaciu (podpisanie) prikazov je nutné vyplnit spravne heslo k sukromnému kfucu
(viz Obr. 6).

Heslo soukromého klice. S|

Fadejte heslo soukromého kice ufivatele uzivatel
{Tr [Lsers [novakDocuments |kiic.xmi)}

FHEEEE

| oK | I Cancel

Obr. 6 Podpisanie prikazov

Po zadani hesla a stlaceni tlaCitka [OK] aplikacia Fio podpis odosle zaSifrovanu ziadost
na server Fio, ktory po overeni Vasej identity zasle prikazy k autorizacii do aplikacie. Ak
je uspesne naviazané spojenie so serverom Fio, ikonka kladky sa sfarbi na zlto (viz Obr.
7).



e . e

Menu Informace

g p a o -'rluzivatei -

Datum Typ Zdroj MnoZstvi Ména Uiéet pifjemce Kéd banky Variabilni symbol

Obr. 7 Ukazka formulara po naviazani spojenia s centrom.

Pokial nebudete s klu¢om pracovat, vyprsi po desiatich minutach platnost hesla a pri
dalSej praci s aplikaciou Fio podpis bude potrebné heslo klu€a opat zadat. Akonahle
heslo vyprsi, ikonka kladky bude opat v Ciernej farbe. (viz Obr. 8).

1.a 2. 3. §|

Obr. 8 stav pfipojeni

1. Spojenie do Fio banky je neaktivne
2. Spojenie je aktivne
3. Spojenie bolo ukonéené z dévodu neaktivity

3.3.1 Detail prikazu k autorizacii
Po uspesnom overeni identity server Fio postupne ponuka k podpisu vSetky doposial
nepodpisané aktivne prikazy, ktoré boli zadané cez Internetbanking. (viz Obr. 9).

r B

Menu Informace

é p a o -'F uzivatel v

Datum Typ Zdroj Mnozstwi Ména Uget piijemce Kod banky Variabilni symbaol

27.10.2012 Jednorazovy platebni pikaz 123456789 937654321

Aplikace @ Internetbanking Fio banka, a.s.:
Typ pokynu: Jednorazovy platebnl prikaz
Pokyn ¢©.: 9000854

Zadano: 27.10.2012 00:31:38

Zdrojovy udet: 123456789

MnoZstvi: 1.00

Ména: CIK

Datum: 27.10.2012

Na naéet: 987654321

Kod banky: 2010

Konstantni symbol: 0558

Wage oznafeni: ukazka

Obr. 9 Fio podpis pri podpisovani.



1. Podpisanie (autorizacia) prikazu
Fio banka bude povazovat' prikaz za autorizovany (podpisany) opravnenou
osobou.

2. Odmietnutie prikazu
Stlac¢enim tohto tlaCitka bude prislusny prikaz odmietnuty.

3.3.2 Nastavenie Proxy

Proxy servery su pocitace/aplikacie, ktoré zastupuju iné pocitace. Typicky vo firemnej
sieti jeden z pocitaCov sprostredkovava pristup k zdrojom na Internete vSetkym ostatnym
pocitatom v sieti. Jednou z vyhod je, Ze firma tak ma centralny prehlad nad tym, kam sa
aké PC z jeho siete snazi prihlasit. NajCastejSie zastupeny typ z pohladu Fio podpisu je
HTTP Proxy. Nastavenie tejto Proxy je mozné u zakaznika Casto uspesne prevziat z
nastavenia prehliada¢a. Ak vam pri Standardnom nastaveni aplikacie nebude fungovat
spojenie, tak sa obratte na svojho sietového administratora.

Koenfigurace ﬁ

Uzivatelské jména: :uzi'.atel "’ [‘E H E ]

Soukromy kiic: C:\Dokumenty'\fiokey.xm

Proxy: | proxy.vas senver.cz:8181

") NONE (@ HTTP () SOCKS (7) SOCKS Auth

’ 3 ulozit ] ’ % Zrusit

—

Obr. 10 Retazec pre nastavenie Proxy ma format adresa:port

3.4 Novy par klu€a (konverzia)

e Z dévodu bezpecnosti Fio banka zaCala vyzadovat pre komunikaciu bezpecnejsi
sukromny klu¢ so silnejSim Sifrovanim. Klienti vyuZzivajuci starSiu verziu sukromného
kfu€a budu upozorneni na nutnost uskuto¢nit konverziu. Z menu vyberte ikonku ,klu¢a“
# a vo formulari vypliite poZadované tdaje. (viz Obr. 11).

Zadajte heslo k su¢asnému klucu.

Zadajte heslo k novému kl'ucu.

Zopakujte heslo z predchadzajuceho kroku.

Pomocou tejto ikony vyberte umiestnenie nového kluca.

PwnhE

Teraz potvrdte stlaCenim ikonky ,Nahrat™.



# Nahrét novy klic. S|

Profil: uZivatel

Soukromy ki&: | C:/Dokumenty/uzivatelfiosign key

1

o
Heslo k soudasnému soukromému kid:
L} - e,
Heslo k novému kid:

*Heslo k novému ki znowvu: 4

Urmnist&ni nového privatniho Kice.

[. Mahrat ] [ Zrusit ]

Obr. 11 Nahranie nového kluca

3.5 Histéria komunikacie (log)

TlaCitko ,Informacie® a dalej ,Zobrazit log“ otvorte dalSi formular, v ktorom je
zaznamenana komunikacia medzi aplikaciou Fio podpis a serverom Fio. Tento
komunikaény log bude vymazany pri kazdom spusteni aplikacie. Informacie obsiahnuté v
tomto logu sluZia pre pripadnu technicku podporu Fio (viz Obr.12).

-

- Fio podpis

Menu |Informace

E Zobrazit log

(¥ O aplikaci L

‘ Datum Typ

Obr. 12 Historie komunikace

3.6 O aplikacii

0 Zobrazi informacie o aplikacii, mj. verzia aplikacie Fio podpis, aktualna verzia Javy,
v ktorej je aplikacia spustena.

3.7 Ukoncenie aplikacie

Aplikacia sa Standardne uzatvara kliknutim na krizik v pravom hornom rohu okna i S
alebo v ,Menu” kliknutim na ,Koniec".




4 Pouzitie aplikacie Fio podpis na inych po¢itacoch

Odkaz na prenosny Fio podpis:
http://www.fio.cz/docs/cz/prenosny fio podpis manual.pdf

5 Zname chybové stavy a ich rieSenia

5.1 Nemozno nadéitat’ sukromny kl'aé

Nacteni soukromého Kice. |

Popis chyby:

1. Bolo zadané nespravne heslo k sukromnému kfucu

2. Vami oznaceny sukromny kfu¢ bud neexistuje alebo sa nejedna o subor so
sukromnym klu€om, ¢i pod aktualne prihlasenym uzivatefom k danému suboru
nemate pristup.

RieSenie:

1. Zvolte spravne heslo.

2. Pomocou prieskumnika sa presvedcte, €i subor vidite. Pokial ano, potom je nutné
overit, Ci je to skuto¢ne sukromny kfu€. Vas sukromny kfd€¢ musi mat koncovku
*xml. Ak sa nepodari najst subor, je nutné vygenerovat sukromny klu¢ znovu
a odniest’ jeho verejnu Cast’ na pobocCku Fio.

5.2 Odpojenie od servera

[ |

Informace

Popis chyby:

1. Doba necinnosti aplikacie je viac ako 5 minut

2. V priebehu prace s aplikaciou doslo ku strate pripojenia k internetu.

3. Ku odpojeniu od servera doslo z dévodu pripojenia z dalSej inStancie podpisovacej
aplikacie pod rovnakym uzivatefskym menom.

RiesSenie:

1. Obnovte spojenie pomocou ikonky ,kladky“ v menu
2. Zatvorte podpisovaciu aplikaciu/aplikacie a spustite ju znovu.
3. Skontrolujte svoje internetové pripojenie.


http://www.fio.cz/docs/cz/prenosny_fio_podpis_manual.pdf

5.3 Java je nedostupna

[ Chyba e S

é% Java™ Loading...

L

ré; Java Web Start | = = 2 .|1

&, Fo podpis 4
java-  Fio

Checking For latest version, ..

| | Cancel

L™ ")

Popis chyby:

Na Vasom PC nie je dostupna JAVA.

Riesenie:

InStalujte najnovSiu verziu aplikacie z oficialneho webu http://www.java.com/en/

5.4 Nebola dodana verejna ¢ast’ kl'u€a

,

@ K uZivatelskému jménu neni ve Fio bance evidovan verejny kli€. Exportujte vefejny kli¢ a dostavte se na jakoukoliv pebocku Fio banky.

Popis chyby:
Verejna Cast kfu€a nebola dodana pracovnikom Fio banky.
Riesenie:

Exportujte verejny kfu¢, ulozte ho na Vas prenosny disk a dostavte sa s nim na akukolvek
poboCku Fio banky.



5.5 Kombinacia uzivatel'ského mena a klfuca

I

@ Zvolena kembinace uZivatelského jména a soukromeého klice neni spravna. Zkontrolujte si v nastaveni profilu uZivatelské jménc a cestu ke spravnému klici.

Popis chyby:

Kombinacia kfu€a a uzivatelského mena nie je spravna. K danému uzivatelskému menu
je registrovany iny kfuc.

Riesenie:
Skontrolujte si v nastaveniach profilu uzivatel'ské meno a cestu ku spravnemu klucu.
5.6 Nastavenie prostredia — pristup bol odmietnuty

Neuspesny priebeh nastavenia prostredia Java pre Fio podpis.

fe

| £ JCE Enviroment :

=== Prostredi pro Fio podpis ===

—————————————————— Java instalace
[¥] Java 1.6.0_15-b03

------------------ JCE Policy ‘Crypto-Strength: unlimited-

] === local_policy.jar

] Ptipojuji se k http://www.fio.cz/apps

] htep: //www. fio.cz/apps/local_policy.jar (2481EB)

] Helze zkopirovat soubor do C:\Program Files)\Jawva\jre6\lib)\securityllocal policy.jar
\

]

=== [JJ_export policy.jar

[%] PEipojuji se k http://wuw.fioc.cz/apps

[%] htep: //www, £io.cz/apps/US_export_policy.jar (2465B)

['] Nelze zkopirovat soubor do C:\Program Files\Java\jre6)lib\security\US_export_policy.Jjar
C:\Program Files\Java\jref\lib\security\US_export policy.jar {(Pfistup byl odepien)

['] PEi Opravé prostfedi do3lo k chybé.

OK

Popis chyby:
V tomto pripade nema instalujuci uzivatel administratorské prava.

RieSenie:



Otvorte Vas prehliadaC ako spravca. Kliknite pravym tlaCitkom mySi na ikonku
prehliadaca, zvolte moznost ,spustit ako spravca“ a celu akciu opakujte.

5.7 Proxy —chyba spojenia

Chyba spajeni. [

':Q:' MNelze navdzat spojeni se serverem. Zkontrolujte v nastaveni aplikace adresu Proxy serveru nebo se obratte na Vaseho sitového administratora,

Popis chyby:
V konfiguracii aplikacie je v nastaveni Proxy adrese chyba.
RieSenie:

Skontrolujte v nastaveniach aplikacie adresu Proxy serveru alebo sa obratte na Vasho
sietového administratora.

5.8 Prehliadaé stahuje odkaz namiesto jeho otvorenia
Popis chyby:

U niektorych prehliadaCov sa odkaz pre nastavenie prostredia alebo pri spusteni
podpisovaa samovolne stahuje, namiesto aby sa otvorila Java.
RieSenie:
Je potrebné priradit v prehliadaci spravny program, ktory bude otvarat Podpisovac.
1. Vo Firefoxe v menu zvolit Nastroje > Moznosti > zaloZka aplikacie > filter ,,jnlp"
2. Zvolit vzdy sa opytat’
3. Spustit odkaz https://www.fio.cz/apps/jce_env.php a vybrat Java Web Start
4. V novom formulari zvolit otvorit pomocou a tam vybrat Java(TM) Web Start

Launcher (vychodiskové)
5. ZaSkrtnut box vykonavat od teraz automaticky s podobnymi subormi

V pripade prehliadacda Google Chrome ani tento spdsob nastavenia nepomaha a pokusy
o spustenie podpisovacCa v internetovom bankovnictve pomocou tlacidla Elektronicky
podpis konci stiahnutim suboru. Ide bohuZial o vlastnost sufasnej verzie prehliadaca
Chrome, nie v8ak o chybu podpisovaca.

5.9 MAC OS a Linux OS aplikacia sa nespusti

Popis chyby:

Aplikacia sa po otvoreni odkazu v Prehlady — Prevody — Spustit podpisovac neotvori.
RieSenie:

Pre systémy Linux OS a MAC OS je v pripade nutnosti mozné pouZzit i skript pre spustenie:
https://www.fio.cz/apps/signer.sh.



https://www.fio.cz/apps/signer.sh

Pokial ani tento skript nefunguje, je mozné manualne spustit’ podpisova¢ zadanim
prikazu:
java -cp podepisovac/becprov-jdk16-146.jar:podepisovac/fiosign.jar cz.fio.signer.client.gui.Main

5.10 Your security settings have blocked an application signed with
an expired or not-yet-valid certificate from running.
Popis chyby:

Pri nastaveni prostredia pomocou odkazu https://www.fio.cz/apps/jce _env.php sa zobrazi
chybové hlasenie: Your security settings have blocked an application signed with an
expired or not-yet-valid certificate from running.

RieSenie:

Pri nastaveni bezpecnosti na uroven Very High povazuje Java aplikaciu Fio banky za
neddveryhodnu.

V Ovladacich paneloch spustite Java control panel a prepnite sa na zalozku Security.
|£:| Java Control Panel EI =] @

| General I Update I Java | Security | Aduanced|

Enable Java content in the browser

Security Level
A > Very High
| |

High (minimum recommended)

Medium

Mast secure setting - Only Java applications identified by a non-expired certificate from a trusted
autharity will be allowed to run.

Exception Site List
Applications launched from the sites listed below will be allowed to run after the appropriate

security prompts.
Click Edit Site List 1
e : Edit Site List, . ]
Restore Security Prompts ‘ I Manage Certificates. .. ‘
l CK I I Cancel Apply

1. Kiliknite na polozku Edit Site List


https://www.fio.cz/apps/jce_env.php

| 2| Bxception Site List (==
Applications launched from the sites listed below will be allowed to run after the appropriate security
prompts,
s |ocation

tips:ffmww. fio.cz 1 ]

[ Add ] Remove ]

'{i FILE and HTTP protocols are considered a security risk.
We recommend using HTTPS sites where available.

2. Do pola Location napiste https://www.fio.cz
3. Kiliknite na tlaCitko Add

Teraz pozatvarajte okna pomocou OK a znovu spustite Nastavenia prostredia.

5.11 Unable to launch the application.

Application Error |

Unable to launch the application. 0

| Ok I Details |
|

Error: The following required field is missing from the launch file:
<jnlp=({<application-desc> | <applet-desc>| <installer-desc > | <component-desc>)

Launch File | Exception |

<?uml version="1.0" encoding ="Windows-1250"7 >
<jnlp spec="1.0" codebase ="https:/fwww.fio.czfapps/™ =
<information =
<icon kind="default™ href="icon.png” /=
<icon kind="splash™ href="icon.png™/=
<title =Fio podpis 4= ftitle =
<vendor =Fio < fvendor >
<homepage href="http:/fmwww. fio.cz/" /=
<description =Elektronickd's " podepisovd'z 'nd'2” pokynd'z "< /description >
<offline-allowed/>
<finformation =
<security =
<all-permissions/ >
< [security >
<resources:
<j2ze version="1.64" >
<jar href="signer_dlient.jar =
<property name="jnlp.login” value ="udo .jambrich™f =
<br [=
<hb=Motice </b>: Undefined index: TcpDebug in <b =fusr local fapachefshare htdocs fwww_fiofap
ps ffiosign.php</b= on line <b=41</b><br />
< fresources =
<application-desc main-dass ="cz.fio.signer. dient. gui.Main™/ =
< finlp=>

Popis chyby:

Nie je mozné spustit podpisovac v Internet Explorer.


https://www.fio.cz/

RieSenie:

Vymazat cache od Javy nasledujucim spdsobom: V menu Start zvolit Nastavenie >
Ovladacie panely > Java > General > Settings > Delete Files. Nasledne restartovat PC
a znova nastavit' prostredie podla bodu 2.2



