% Stratégia postupovania pokynov

Fio banka, a.s., ICO: 618 58 374, V Celnici 1028/10, 117 21 Praha 1, Ceska
republika, zapisana v obchodnom registri vedenom Mestskym sudom v Prahe,
oddiel B, vlozka 2704, konajuca prostrednictvom a vo veci organiza¢nej zlozky Fio
banka, a. s., poboéka zahraniénej banky, ICO: 36 869 376, Dunajska 1, 811 08,
Bratislava — mestska Cast’ Staré mesto, zapisanej v obchodnom registri vedenom
Mestskym sudom Bratislava Ill, oddiel: Po, vlozka ¢€.: 1875/B (dalej aj len
,obchodnik® alebo “Fio banka, a.s., pobocCka zahrani¢nej banky”)

Uvod
Cl.1

Obchodnik postupuje prijaté pokyny
klientov zriadovatelovi org. zloZky Fio
banka, a.s., poboCka zahraniCnej
banky, tzn. zahr. banke Fio banka, a.s.
(opravnenej poskytovat investicné
sluzby). Postup podla predchadzajucej
vety sa uplatni pre kazdy druh
financného  nastroja, s  ktorym
obchodnik umozniuje svojim klientom
obchodovat. Fio banka, a.s. nasledne
postupuje prijaté pokyny na konkrétny
regulovany trh (resp. iné miesto
vykonu), ak ma nafn priamy pristup
(vykonavanie pokynov), alebo svojim
zmluvnym partnerom - zahraniCnhym
obchodnikom s cennymi  papiermi
(postupovanie pokynov), a to v sulade
s jej stratégiou vykonavania pokynov,
pricom vyber trhu alebo zmluvného
partnera, ktorému je pokyn takto
postupeny, zavisi od konkrétnej
inStrukcie klienta tykajucej sa daného
finanéného nastroja a trhu (miesta
vykonu), na ktorom ma byt pokyn
vykonany.

Cl. 2

Ak pokyn klienta neobsahuje inStrukciu
tykajucu sa trhu (tato situacia mébze
nastat v pripade pokynu podaného
telefonicky alebo osobne), postupuje
Fio banka, a.s., poboCka zahrani¢nej
banky pri postupovani takéhoto pokynu
v sulade s €l. 3 a nasl. tejto stratégie.

UPOZORNENIE: Konkrétne

inStrukcie klienta (ak ich obchodnik
prijme) mozu obchodnikovi
zabranit’, aby postupoval podrla tejto

stratégie s cielom dosiahnut’
najlepsi mozny vysledok pri
postupovani pokynov vo vztahu
k tejto konkrétnej instrukcii.
Obchodnik d’alej upozoriuje
klientov, ze v pripade pokynu
obsahujuceho konkrétne miesto

vykonu bude klientovi uétovany
poplatok podla Cennika zakladnych
sluzieb aPrilohy k zakladnému
cenniku sluzieb obchodnika, pricom
poplatky za postupenie pokynov sa
odliSuja podla uréeného miesta
vykonu.

V pripade pokynu klienta
obsahujuceho konkrétnu inStrukciu
postupuje Fio banka, a.s., pobocka
zahrani€nej banky v sulade s takouto
inStrukciou (okrem pripadov uvedenych
vEl. 9 tejto stratégie) a povinnost
obchodnika dosiahnut pre klienta
najlepsi mozny vysledok sa tym
povazuje za splnendu.

Stratégia postupovania pokynov
ClL 3
Ak pokyn klienta neobsahuje konkrétnu

inStrukciu, a takyto pokyn bol
obchodnikom prijaty a nasledne
v sulade s predchadzajucimi
ustanoveniami tejto stratégie

postupeny spolo¢nosti Fio banka, a.s.,



Fio banka, a.s. pri jeho vykone
postupuje tak, aby pre klienta ziskala
najlepsi mozny vysledok pri zohlfadneni
ceny, nakladov, rychlosti
a pravdepodobnosti vykonania pokynu

(Fio banka, a.s. uprednostriuje
regulované trhy, mnohostranné
obchodné systéemy a obdobné

zahrani¢né trhy, aby zabezpecdila, zZe
pokyny budu vykonané ihned, ako to
trhové podmienky umoznia),
vyrovnania obchodu, velkosti a povahy
a pripadne i dalSich kritérii tykajucich
sa pokynu.

Cl. 4
Pri  postupovani pokynov Kklientov
obchodnik zohladiuje pri urCovani
délezitosti kritérii podla ¢l. 3 tieto
skutoCnosti:

a) charakteristika Kklienta vratane
kategorie klienta,

b) povaha pokynu klienta,

c) charakteristika financnych
nastrojov, ktoré su predmetom
tohto pokynu,

d) charakteristika miest vykonu,
kde méze byt pokyn postupeny
(v ramci povahy charakteristiky
miest vykonu obchodnik skuma
najma likviditu trhu, obchodné
hodiny trhu, technicku limitaciu
trhu, Standardy vyrovnania
obchodu, atd.).

Vseobecny princip najlepsich
podmienok
CL 5
Ak to nie je vrozpore s konkrétnou
inStrukciou klienta, v pripade pokynu
neprofesionalneho klienta sa najlepSi
mozny vysledok urCuje z hladiska
celkového plnenia predstavujuceho
cenu finanéného nastroja a nakladov
spojenych s vykonanim pokynu, ktoré
vzniknu klientovi a ktoré su priamo
spojené s vykonanim pokynu, vratane
poplatku pre miesto vykonu. Poradie
dalSich kritérii uvedenych v¢él. 3
zodpoveda dOlezitosti, ktoru im

obchodnik priklada pri zohfadneni
skutoCnosti  uvedenych v ¢l. 4
(doélezitym faktorom je najma likvidita),
obchodnik si vSak vyhradzuje pravo
priradit v konkrétnom pripade
jednotlivym faktorom inu délezitost,
ato vsulade spoziadavkou na
poskytovanie  sluzieb s odbornou
starostlivostou a cielom dosiahnut’ pre
klienta Co mozno najlepsi vysledok.
V pripade, ak pre finan¢ny nastroj
existuje viac ako jedno konkurencné
miesto vykonu uvedené v tejto stratégii
(dalej aj len ,konkurenéné miesto
vykonu®), obchodnik méze urcit cielové
miesto vykonu sam alebo pokyn
postupit Fio banke, a.s., ktoré nasledne
doplni pokyn o chybajuci udaj v sulade
SO svojou stratégiou vykonavania
pokynov. Ak pokyn o chybajucu
indtrukciu doplni obchodnik, pri vybere
miesta vykonu prihliada na provizie
a naklady obchodnika na vykonanie
pokynu v kazdom mieste vykonu
uvedenom vV tejto stratégii, ktoré je na
vykonanie daného pokynu dostupné.
Pri ur€ovani a uctovani svojich provizii
pritom obchodnik nesmie postupovat
spbésobom  diskriminujucim  niektoré
miesta vykonu.

Miesta vykonu v CR
Cl.6
V pripade prijatia klienta
k finanénému nastroju
obchodovanému na trhoch v CR (akcie,
dlhopisy, investi¢né fondy,
Strukturované produkty), klient uz
v pokyne Specifikuje trh (BCPP, RMS),
na ktory ma byt tento pokyn
smerovany. V pripade, ak pri osobne
alebo telefonicky zadanom pokyne trh
nie je Specifikovany, povereny
zamestnanec obchodnika posudi, na
ktorom trhu mozno vzhladom na jeho
likviditu a poplatky dosiahnut' najlepsi
vysledok a na tento trh pokyn smeruje;
obchodnik je vSak opravneny takyto
pokyn aj bez jeho doplnenia postupit
Fio banke, a.s., ktora nasledne sama

pokynu



doplni pokyn o chybajuci udaj v sulade
SO svojou stratégiou vykonavania
pokynov.

Miesta vykonu v SRN
ClL7

Obchodnik umoznuje svojim klientom
Standardne obchodovat iba na trhu
XETRA, ato cez zahr. banku Fio
banka, a.s. Po prijati pokynu na tento
trh ho obchodnik bez zbytocného
odkladu elektronicky posle Fio banke,
a.s., ktora ho nasledne postupi na trh,
ide o trh s najvacsou likviditou v SRN
a je to jediny trh, na ktorom je mozné
obchodovat’ elektronicky, ¢o vyrazne
zvysSuje rychlost uspokojenia pokynu.
Na tomto trhu obchodnik umoznuje
obchodovat’ s akciami, ETF, ETC, ETN
a investiénymi certifikatmi. Okrem toho
je mozné na tychto trhoch podavat
pokyny na uplatnenie prednostnych
prav na upis alebo naich prevod (za
predpokladu, Ze su prevoditelné).

CL. 8
Ak dany finan¢ny nastroj nie je mozné
na trhu XETRA  zobchodovat,

a obchodnik napriek tomu pokyn prijal,
obchodnik posudi likviditu daného
finanéného nastroja na inych trhoch
(napr. parket Frankfurtskej burzy)
vratane poplatkov za obchod a pokyn
odosle prostrednictvom zahr. banky Fio
banka, a.s. na takyto alternativny trh.
Vofbu alternativneho trhu podfla
predchadzajucej vety méze obchodnik
ponechat aj na Fio banku, a.s., ktory
v takom pripade postupuje podfa svojej
stratégie.

Miesta vykonu v USA
(netyka sa derivatov)
CL9

Na miesta vykonu VvUSA ma
obchodnik pristup prostrednictvom
zriadovatela org. zlozky Fio banka,
a.s., pobocCka zahranicnej banky, tzn.
prostrednictvom zahr. banky Fio
banka, a.s., ktora ma na miesta

vykonu v USA nepriamy pristup
prostrednictvom svojho zmluvného
partnera s priamym pristupom -
Pershing LLC. Na USA trhoch
obchodnik umozriuje obchodovat
predovsSetkym s akciami spoloCnosti
a s finanénymi nastrojmi typu ETF.
Okrem toho je mozné na tychto trhoch
podavat pokyny na uplatnenie
prednostnych prav na upis alebo
na ich prevod (za predpokladu, Ze su
prevoditelné).

Pokyn na promptné dorucenie je
obchodnikom ihned spracovany a
odoslany zahraniCnej banke Fio
banka, a.s., ktora prostrednictvom
svojho partnera Pershing LLC zaisti
jeho postupenie na konkrétne miesto
vykonu; konkrétnym miestom vykonu
mdbze byt kniha obchodnika Pershing
LLC ¢&i iné miesto vykonu v USA
uvedené v dokumente ,Zoznam miest
vykonu®. Volba miesta vykonu, na
ktoré bude pokyn smerovany, je uplne
v kompetencii Pershing LLC podla
pravidiel Best Execution Policy.
Obchodnik umoziuje svojim klientom
smerovat pokyny okrem hlavnej
obchodnej fazy (15:30 — 22:00 SEC)
aj do predobchodnej fazy (Pre-
Market,) alebo poobchodnej fazy
(After Hours) v Case uvedenom v
dokumente ,Harmonogram prijimania
pokynov*. Predobchodna aj
poobchodna faza je  suhrnne
nazyvana Extended Hours (dalej
,EH®). Klient si méze zvolit, ¢i ma byt
pokyn smerovany vyhradne do
hlavnej obchodnej fazy alebo aj do
EH. Pokyn podany s priznakom ,EH"
bude zaroven smerovany do hlavnej
obchodnej fazy aj do EH v zavislosti
od okamihu jeho podania a platnosti.
Obchodnik na konci kazdej jednotlivej
fazy obchodného dna automaticky
generuje rusiaci pokyn a na zaciatku
novej obchodnej fazy generuje novy
pokyn podfa klientom stanovenych
parametrov.



Ak pokyn neobsahuje odkladaciu
podmienku pre jeho odovzdanie Fio
banke, a.s. (resp. jej zmluvnému
partnerovi), obchodnik tak ucini
elektronicky bez zbyto€ného odkladu.
Fio banka, a.s. (resp. jej zmluvny
partner) je opravnena, nie vSak
povinna adekvatne upravit parametre
viacdenného pokynu (cena
a mnozstvo) pri ndkupnom pokyne
a predajnom stop-loss pokyne
podanom klientom alebo ho zrusit
v pripadoch, kedy na finanénom
nastroji dochadza ku korporatnej akcii
(napriklad stock split, reverzny stock
split, spin off, stock dividend) alebo
k vyplate dividendy (prvy den bez
naroku na dividendu), a to v zaujme
ochrany Kklienta pred neZiaducim
uspokojenim pokynu.

Miesta vykonu v USA pre derivaty
Trhy futures kontraktov CME Group
Cl. 10
zruSené

Miesta vykonu v Mad'arsku
Cl. 11
zrusené

Zoznam miest vykonu
Cl. 12
Zoznam miest vykonu je zverejneny na
www.fio.sk v samostatnom dokumente.
Uvedeny zoznam miest vykonu, ako aj
miesta vykonu priamo uvedené v tejto
stratéqii, nie je  vycCerpavajuci
a konec€ny, obsahuje vSak tie miesta
vykonu, ktoré obchodnik povazuje za
najvhodnejsie spomedzi jemu
pristupnych miest  vykonu na
postupovanie pokynov v sulade s touto
stratégiou, a teda ide o zoznam miest
vykonu, na ktoré obchodnik (a
spolo¢nost Fio banka, a.s.) kladie
doraz pri dodrziavani svojich povinnosti
podla ¢&l. 3 tejto stratégie. Zoznam
miest vykonu méze byt obchodnikom
priebezne aktualizovany. V pripade
prijatia konkrétneho pokynu, najma ak

je to opodstatnené jeho nestandardnou
povahou, mdze obchodnik smerovat
takyto pokyn pri jeho postupeni aj na
miesto vykonu, ktoré nie je uvedené
v zozname miest vykonu, ak je pri tom
dodrzana poziadavka dosiahnut pre
klienta najlepSi mozny vysledok. VSetky
uvedené miesta vykonu su pouzivané
pri postupovani pokynov vo vztahu
k uvedenym finanénym nastrojom pre
neprofesionalnych klientov,
profesionalnych klientov iopravnené
protistrany.

Vzhladom na skutoCnost, ze nie vSetky
miesta vykonu uvedené v zozname
miest vykonu mozno v zmysle
prislusnej pravnej upravy zaradit medzi
regulované trhy alebo mnohostranné
obchodné systémy, obchodnik v sulade
so zakonom o cennych papieroch
informuje svojich klientov o tom, Ze tato
stratégia umozniuje  postupovanie
pokynov za ucelom ich vykonania mimo
regulovaného trhu alebo
mnohostranného obchodného
systému.

Cenné papiere, ktoré nie su
obchodované v obchodnom
systéme
Cl. 13
V pripade cennych papierov (najma
v pripade cennych papierov
kolektivheho investovania, akcii
a dlhopisov), ktoré nie su prijaté na
obchodovanie v obchodnom systéme
(regulovany trh, mnohostranny
obchodny systém, atd.), pristupuje
obchodnik na realizaciu pokynov
neprofesionalnych klientov,
profesionalnych klientov i opravnenych
protistran rovnakym spdsobom. Prijaté
pokyny klientov k tymto
neobchodovanym cennym papierom
obchodnik postupuje zriadovatelovi
org. zlozky Fio banka, a.s., pobocCka
zahrani¢nej banky, tzn. zahr. banke Fio
banka, a.s., ktora realizuje sama na
zaklade zmluvnej dohody s emitentom
alalebo distributorom tychto cennych



papierov, pripadne ich realizuje sam na
zaklade svojich internych postupov, ak
je obchodnik / Fio banka, a.s. zaroven
emitentom Ci distributorom takychto
cennych papierov.

Vo vztahu kcennym  papierom
kolektivneho investovania vSeobecne
plati, Ze cenné papiere vydavané
fondami kolektivneho investovania su
klientom nakupované za Ciastku, ktora

je rovna ich aktualnej hodnote
vyhlasenej k rozhodujucemu dru
uréenému v Statute/prospekte

prislusného fondu; tato suma méze byt
zvySena o priplatok. Cenné papiere
fondov kolektivneho investovania sa od
klientov odkupuju za Ciastku, ktora sa
rovna ich aktualnej hodnote pre den, ku
ktorému prislusna investi¢na
spolo¢nost’ (i samospravny fond) v
lehote podla Statutu/prospektu fondu
dostala Ziadost podielnika/investora
o vyplatenie cenného papiera
kolektivneho investovania; tato suma
moZe byt zniZzena o zrazku. V pripade,
Ze fond kolektivneho investovania
vytvara r6zne druhy cennych papierov
(triedy), vyhlasuje sa aktualna hodnota
vzdy pre kazdy vytvarany druh cenného
papiera (triedu) samostatne; v ziadosti
0 vydanie a vyplatenie cenného papiera
kolektivneho investovania sa tak musi
rozliSovat, o ktory druh cennych
papierov kolektivneho investovania
(triedu) daného fondu v pripade takejto
Ziadosti ide. Hodnota cennych papierov
konkrétneho fondu kolektivheho
investovania v majetku Kklienta k
uréitému dnu predstavuje hodnotu
podielu klienta na Ccistej hodnote
majetku v prislusnom fonde k tomuto
driu. V pripade, Zze prislusny fond
vytvara r6zne druhy cennych papierov
(triedy), tak hodnota cennych papierov
konkrétnej triedy fondu kolektivneho
investovania v majetku  klienta
k ur€itétmu dnu predstavuje hodnotu
podielu klienta na Cistej hodnote
majetku  tejto  konkrétnej  triedy
prislusného fondu ktomuto dhu.

Hodnota cenného papiera fondu
kolektivneho investovania, resp. druhu
cenného papiera (triedy) fondu
kolektivheho investovania je znama az
po obdrZani a spracovani zaverecnych
cien cennych papierov kolektivheho
investovania drzanych v portféliu fondu.
Tento spbdsob urCenia ceny cenného
papiera kolektivnheho investovania
pritom vSeobecne zaistuje splnenie
poziadavky vykonania pokynu klienta
za €o najvyhodnejSich podmienok.

Monitoring uéinnosti stratégie
Cl. 14
Obchodnik monitoruje ucinnost’ tejto
stratégie, najma so zameranim na
kvalitu vykonania pokynov zo strany
subjektov uvedenych v tejto stratégii a
za ucCelom identifikacie a nasledného
odstranenia pripadnych nedostatkov.
Uginnost  stratégie je =zo strany
obchodnika vyhodnocovana vzdy, ked

nastane dolezita zmena, ktora
ovplyviiuje  schopnost  obchodnika
pokraCovat v ziskavani najlepSich

moznych vysledkov pre jej klientov,
najmenej vSak raz roCne a v pripade
potreby obchodnik tuto stratégiu
primerane aktualizuje; aktualne znenie
stratégie je klientom Kk dispozicii na
www.fio.sk.

Cl. 15
V pripade nahradenia tejto stratégie
Stratégiou vykonavania pokynov budu
klienti o tejto zmene vcas informovani.
Klient, ktory uz raz udelil
predchadzajuci suhlas so stratégiou

postupovania  pokynov, podanim
kazdého dalSieho pokynu
obchodnikovi udefuje zaroven

obchodnikovi suhlas aj so stratégiou
vykonavania pokynov ucinnou v case
podania takéhoto pokynu.

Tato Stratégia postupovania pokynov
spifa nalezitosti uvedené v § 73p
zakona o cennych papieroch.


https://www.fio.sk/

Cl. 16

Obchodnik kazdoroCne zverejni na
internetovych  strankach obchodnika
www.fio.sk pre kazdy druh (triedu)
finanénych nastrojov zhrnutie piatich
najlepSich miest vykonu z hladiska
objemov obchodovania, ktorym postupil
alebo zadal pokyn klientov na vykonanie
v predchadzajucom roku, ako aj
informacie o dosiahnutej kvalite vykonu
pokynu.

Cl. 17

Tato Stratégia postupovania pokynov
bola vyhlasena dna 17. 5. 2024 Tato
Stratégia postupovania pokynov
nadobuda platnost a ucinnost
dna 28. 5. 2024 a k tomuto dnu
nahradza ustanovenia doteraz platnej
Stratégie postupovania pokynov, ak nie
je dalej v tomto odseku stanovené inak.
Vo vztahu kZmluvam uzatvorenym
pred dfiom ucinnosti tejto Stratégie
postupovania pokynov podla
predchadzajucej vety, nadobuda tato
Stratégia postupovania pokynov
ucinnost dnom 28. 5. 2024 a k tomuto
diiu nahradza ustanovenia doteraz
platnej Stratégie postupovania
pokynov.

Zoznam pouzitych skratiek:

BCPP - Burza cennych papirt Praha,
a.s.

RMS - RM-SYSTEM, &eska burza
cennych papiru, a.s.

XETRA — Deutsche Borse XETRA

Informacia pre klientov:

Okrem zakladnych typov pokynov je
mozné vyuzivat aj tzv. inteligentné
pokyny. Obchodnik odporu¢a svojim
klientom zoznamit sa snimi na
prislusne;j internetovej stranke
obchodnika (http://www.fio.sk/akcie-
investicie/internetove-
obchodovanie/inteligentne-pokyny).
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