KATEGORYZACJA KLIENTA

Domu Maklerskiego
Fio o.c.p., a. s.

Szanowny kliencie,

W myél postanowienia § 73e ust. 1 Ustawy o Papierachtddaowych (w brzmieniu wchodizym wzycie od 1 grudnia 2007 r.,
zwana nadal ,Ustawa o Papierach Wsgtowych®) powinnémy oznajmé klientowi jego zaszeregowanie do odpowiedniej wetae]
kategorii klientow. W m§l ustawy o papierach wadciowych istniej trzy kategorie klientow, to jest detaliczny klig8t8a ust. 4), klient
profesjonalny (8§ 8a ust. 2) i uprawnieni kontrahe@c73u ust. 2), przy czym pgiie ,klient detaliczny” to skrét ustawodawczy dla
klienta, ktory nie jest klientem profesjonalnym wéhustaw § 8a ust. 2 Ustawy o Papierach Waftwych. Zwizle mazna przytoczy,
ze klientem profesjonalnym w nily ustawy o papierach wadciowych @ instytucje, wielkie spéitki (ktére spetnigjminimalnie 2
Z niniejszych warunkéw: kwota bilansowa powy 20.000.000 EUR, obroty roczne netto pegjy40.000.000 EUR, zapasy wiasne
powyzej 2.000.000 EUR), mdy paistwowe i regionalne, instytucjezyteczndci publicznej, banki centralne (i inne podobne paxty)
oraz inni inwestorzy instytucjonalni. siewedtug dostpnych przez nas informacji nie $¥aistwo podmiotem, ktéry ustawowo jest
uwazany za klienta profesjonalnego, zgodnie z naszyofiowiazaniami pozwalamy sobie Rstwu oznajmi, ze zaszeregowaliny
Paistwa do kategorii klient detaliczny

W zwiagzku z tym pragniemy Ratwa poinformowé (zgodnie z naszymi zoboyganiami postanowionymi w § 73e ust. 2
Ustawy o Papierach Wadtiowych), ze jesli spetnia Paistwo warunki przedstawione w gazniku nr 2 niniejszego listu, w rilyregulaciji
prawnej, ktéra wchodzi wycie z dniem 1 grudnia 2007r. maPastwo prawo domagasie, abymy traktowali Was jako klienta
profesjonalnego, w stosunku do jednej czgksiej ilaici ustug inwestycyjnych czy ustug poddnych oraz transakcji i w stosunku do
jednego czy wikszej ilagsci finansowych instrumentow czy transakcji. Zarajednak pozwalamy sobie poinformogyae nie jest naszym
obowiazkiem speini takiej prgby ize aktualna polityka firmy Fio o.c.p., a. s. jestaaaby takie ewentualne ghy w wigkszaci
odrzucé.

W stosunku do poziomu ochrony informujenag, wianie do kategorii klient detaliczny odnosg siajwyzszy poziom ochrony;
poszczeg6lne poziomy ochrony klienta wedtug odpdniigj kategorii znajduajsig w zahczniku niniejszego listu.

W zahczniku jednoczénie wprowadzamy wycie warunki, na ktérych nima traktowa klienta na jego wiasnprosbe jako
uprawnionego kontrahenta {fiejednak aktualnie nieasPaistwo w myli Ustawy o Papierach Warciowych klientem profesjonalnym,
czym nie jest spetnione podstawowa prawna przeataltkewentualnego wpisaniafBawa do kategorii uprawnionego kontrahenta, ta
informacja nie ma dla Ratwa aktualnieadnego znaczenia).

Fio o.c.p., a. s.

pracownik:
Potwierdzamze Dom Maklerski Fio o.c.p., a. s. poinformowat moieakwalifikowaniu jako klienta detalicznego, onazekazat mi
informacje o:
- prawach klienta detalicznego wynikeych z kategoryzacji (zadznik - Warunki traktowani klienta (na jego pbe) jako
klienta profesjonalnego lub jako uprawnionego kahénta) oraz
- o formach zabezpieczenia klienta, ktore zmlezne od jego kategoryzaciji (asknik — Spis zasad stosowanych przez
handlupcych papierami wartziowymi dla poszczegoélnych kategorii klientow).
Potwierdzamze zapoznatam siz tymi informacjami:
W Warszawie, dnia .........cceeeevvvvnneeene.

Imie i nazwiskd/nazwa:

r.& NCO(PESEL/REGON):
(Imig i NAZWISKO, StANOWISKO): ....uuiiiieiiiiiiiscmmm vttt e e e sttt e e ettt e e e e e e sbe e e s ser e e e e e snnraeeaee s

Podpis/podpis | PIEBIKA: .o e e e eeane

W przypadku klienta — osoby fizycznej
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Zafacznik

Warunki traktowania klienta (na jego prosbe) jako klienta profesjonalnego lub jakouprawnionego
kontrahenta

W mysl postanowienia 8§ 8a ust. 6 Ustawy o Papierach 8&awych (ustawa nr 566/2001 Dz.U., z
pdzn. zmian.) handlowiec papierami waitmwymijest z dniem 1.11.2007 r. upoivaony traktow& swojego
klienta na jego prdg jako klienta profesjonalnego,sjeklient ten spetnia co najmniej dwa warunki weglg
120 ust. 8 ustawy o papierach wag@owych i jesli

a) handlowiec papierami wamowymi oceni fachowe umiejnaosci, daswiadczenia i wiedg klienta
i sporadzi na psmie orzeczenie,ze stanowq one odpowiedai gwarancg, ze ze wzgidu na rodzaj
planowanych transakcji cawiadczenie ustug inwestycyjnych albo ustug drugoplaych klient jest zdolny do
realizacji wtasnych decyzji o inwestycjach i rozemaiwiazane z tym ryzyka,

b) taki klient pisemnie zgtosit handlowcowapierami wartéciowymi, ze wymaga aby traktowano go
jako klienta profesjonalnego, w stosunku do jedrag] wigkszej ilasci ustug inwestycyjnych czy innych ustug
lub transakcji, co najmniej w stosunku do jednepp wickszej ilgici rodzajow instrumentdw finansowych czy
transakcji,

c¢) handlowiec papierami wadgowymi udzielit takiemu klientowi na gmie jednoznaczpinformacg
dot. maliwej straty praw do ochrony i praw do odszkodoveani

d) taki klient podpisat w dokumencie oddzielonym waowy, ze jestswiadom skutkéw straty praw
wedtug litery c).

Klient, ktérego handlowiec papierami wat®@wymi (na wiasm prosbe klienta) traktuje jako
klienta profesjonalnego przy spetnieniu pasgych warunkow, stanieesiv mysl § 73u ust. 2 lit. ) Ustawy
o Papierach Wartgiowych, j&li ztozy w tym zakresie wniosek, uprawnionym kontrahentigmnak jedynie w
stosunku do ustug inwestycyjnych czy innych traggalrzy ktérych mana uwaaé tego klienta za klienta
profesjonalnego. Od takiego klienta handlowiec gapni wartéciowymi powinien uzyska potwierdzenieze
wyraza zgod, aby go traktowano jako uprawnionego kontrahenta.

2 Warunki przytoczone w § 120 ust. 8 Ustawy o PagieWartéciowych, z ktérych klient powinien spetdiao najmniej dwie, aby go na jego

wihasm prasbe handlowiec papierami wadciowymi obstugiwat jak klienta profesjonalnego (paktualnym spetnieniu innych warunkéw i aktualnym
spetnieniu innych warunkéw przytoczony w § 8a Gdtlstawy o Papierach Wastmowych):

a) klient za poprzednie cztery lata wykonat n&kagh z papierami war§oiowymi co najmniej dziesé waznych transakcji za kwartat, przy
czym przez wang transakaj na potrzeby tej ustawy rozumiany handel papieraantasciowymi, ktérego suma wynosi powsj 6 000 EUR,

b) rozmiar portfela papieréw wastmowych klienta wynosi ponad 500 000 EUR,

c) klient, ktory jest osapfizyczra, pracuje lub co najmniej jeden rok pracowat w sede finansowym na pozycji, ktéra wymaga znajéono
inwestowania w papiery wagciowe.
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Spis zasad stosowanych przez handhgych papierami wartosciowymi dla poszczegolnych
kategorii klientéw

Fio o.c.p., a. s. zwraca swoim klientom uwagna to, ze w przypadku zmiany kategoryzacji klienta
z klienta detalicznego na klienta profesjonalnegojak tez w przypadku zmiany kategoryzacji klienta
z profesjonalnego klienta na uprawnionego kontraheta, naskgpuje ograniczenie (zmiana) niektorych
zasad, a tym samym t& ograniczenie (zmiana) poziomu ochrony klienta. Ormianach poziomu ochrony
klienta przy zmianie kategoryzacji Fio o.c.p., a. sinformuje swoich klientow za pdrednictwem ponizej
przedstawionego spisu zasad stosowanych dla posagadeych kategorii klientow.

Jezeli jest ponizej dla niektorych zasad/obowazkow podane,ze stosuje si je wobec konkretnej
kategorii klientéw (np. wobec klientow detalicznych), w stosunku do innej kategorii klientéw (klient
profesjonalny, uprawniony kontrahent) ta zasada/obwiazek nie jest stosowana.

Ogdlnie ustalono, ze najwyzszy poziom ochrony naley klientowi detalicznemu, ograniczony
poziom ochrony dotyczy klienta profesjonalnego a rjaizszy poziom ochrony jest stosowany wobec
uprawnionego kontrahenta.

ZASADY Klient detaliczny Klient
profesjonalny

Ogdlne zasady TAK TAK
Komunikacja marketingowa TAK czesciowo
Informacja dla klienta TAK czesciowo’
Suitability test TAK czesciowo®
Appropriateness test TAK CZe$CioW0”
Umowa ramow? TAK TAK
Raporty céwiadczonych ustugach inwestycyjnych TAK czesciowo’
Wypisy o dziatalnéci zwiazanej z zargzeniem portfelefn TAK czesciowo®
Wypisy o instrumentach finansowych crgpdkach pieniznych TAK TAK
Best executiotl TAK TAK
Strategia wykonywania zlefig TAK cze$ciowo™
Strategia przekazywania zlécé TAK TAK

Stosowanie zasad wobec uprawnionego kontrahenta:

Podczas wykonywania zlecea konto klientéw, handlowania na konto wlasne pezyjmowanie a
przekazywania zlege(ustugi inwestycyjne wedtug § 6 ust. 1 lit. a) lloUstawy o Papierach Wastowych)
handlowiec papierami wartéciowymi__nie _ma obowizku przestrzega przy zawieraniu transakcji
z uprawnionymi kontrahentamw stosunku do tych transakcji, ani w stosunku dsugi podrzdnej
bezpdrednio pofczonej z niniejszymi transakcjamiadnych z powyej przytoczonych zasad dotwycych
ochrony klientéw

ZASADY Klient detaliczny Klient Uprawniony

profesjonalny kontrahent
Konflikt interesow® TAK TAK TAK
Ochronasrodkow finansowych rodkéw TAK TAK TAK
pienieznych klienta?

1) Obowhzek handlowca papierami wastbowymi dziald zgodnie z zasadami uczciwej czydcio handlowej z
zawodowy starannécia w interesie swoich klientow, wykonywaswop dzialalng¢ tak, aby nie nagpowato
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2)

3)

4)

5)

6)

7

naruszenie bezpiearsgwa systemu finansowego i zakaz wykonywania dziadai w kierunku manipulacji z kursami
papieréw wartéciowych.

Informacje, ktére handlowiec papierami waciowymi adresuje do klientéw (lub potencjalnychekiiow), powinny
by¢ jednoznaczne, jasne iinformacje marketingowe powiby mazliwe do zidentyfikowania. 3 adresatem
niniejszych informacji jest klient detaliczny, powly byt one zrozumiate i|zawietaostrzeenia dot. ryzyk. W
przypadku informowania klienta detalicznegq wazne take warunki indywidualne do poréwnywania ustug
inwestycyjnych, podranych ustug, instrumentéw finansowych czy o$élmdczicych takie ustugi, oraz specjalnig s
opisane rownie takze zasady ustawowe dla danych dot. wyd&nanstrumentu finansowego, indeksu finansowego
czy ustugi inwestycyjnejwiadczonej w przeszigi, o symulowanej wydajrigi w przesziéci i o zatazeniu wydajndci
na przysziéc.

Informacje udzielane w Mly§ 73d Ustawy o Papierach Waitiowych (klientowi detalicznemu niniejsze informacj
sa udzielane z odpowiednirezerva czasow z géry na statym nmiku danych czy za pgoednictwem strony
internetowej spetniagej warunki ustawowe). Chodzi o informacje potrzehio tego, aby klient mogt zrozundie
charakter i ryzyka ustugi inwestycyjnej czy instemiu finansowego (klientowi jest oznajmiana bezzetoe kada
wazna zmiana niniejszych informacji, ktéra dotyczy ugst inwestycyjnej czy ustugi inwestycyjnej poddnej
swiadczonej klientowi; jéi pierwotna informacja byla udzielana na statynimku danych, na statym &oiku danych
sa udzielane take niniejsze zawiadomienia), dalej klient powinigrt informowany o fakcieze konta, na ktérychas
zarzdzane jego instrumenty finansowe cézgdki pienkzne, podlegaj czy kxda podlegaly przepisom prawa fswa
niebedacego czlonkiem (niniejsza informacja jest udpsiana z odpowiedairezerva czasow z gory na statym
nosniku danych czy za pgeednictwem strony internetowej spelnaiegj warunki ustawowe e klientowi
profesjonalnemu), przy czym klient powinien w zgku z tym poinformowany o tymze jego prawa patzone

z niniejszymi instrumentami finansowymi cZyodkami pieniznymi mogi Sig¢ ze tego tytutu r#ni¢. Obowhzkiem
handlowca papierami wagoiowymi jest rownie informowanie klienta (czy to klienta profesjonayoez odpowiedni
rezervg czasow z gory na statym rimiku danych czy za peednictwem strony internetowej spehaiagj warunki
ustawowe) o istnieniu i warunkach wszystkich zalmzm finansowych w stosunku do instrumentéw finansowych
czy srodkéw piengznych klienta, ktére handlowiec papierami wéciowymi posiada czy m@ posiadé albo
o0 jakichkolwiek prawach do zaliczenia wierzytedoo w zwiazku z niniejszymi instrumentami czgrodkami
pieniznymi. Handlowiec papierami waiciowymi jest rownie¢ zobowhzany poinformowa klienta o ewentualnym
fakcie, iz osoba, u ktérej as ewidowane instrumenty finansowe, ieoposiadé prawo zastawu czy inne prawo
zabezpieczafe do niniejszych instrumentéw cgrodkdw piengznych klienta, czy prawo do zaliczenia wierzyteirio
zZwiazane z niniejszymi instrumentami finansowymi c#gpdkami piengznymi klienta. Klientowi detalicznemuas
(dodatkowo w porownaniu z klientem profesjonalnyprzekazywane z odpowiednirezerve czasow z gory
uzgodnione warunki iinformacje o umowie oraz imfiaicje o obowizkach i zobowjzaniach handlowca papierami
wartasciowymi zwiazane z ayciem instrumentéw finansowych klienta detalicznego swoje (handlowca) wlasne
konto czy konto innego klienta (ydznie w warunkami zwrdcenia instrumentéw finansowyé o ryzykach z tym
zwigzanych.

Przy $wiadczeniu porad inwestycyjnych lub zadzaniu portfelem handlowiec papierami waciowymi jest
zobowhzany uzyské& od klienta informacje potrzebne w celu polecenia ostugi inwestycyjnej i instrumentow
finansowych, ktére ssdla niego odpowiednie z wgiiem pod uwag jego umiegtnosci i doswiadcze. Dla klienta
profesjonalnegossjednak potrzebne umigposci i doswiadczenia zatzone (handlowiec papierami wagtdowymi nie
musi analizowé& umiejgtnosci i doswiadczé takiego klienta), i w stosunku do porad inwestyygh dla klienta
profesjonalnego zakladana jest adekwatna sytuagadowa.

Przy swiadczeniu innych ustug inwestycyjnych (innychz nporady inwestycyjne czy zamzanie portfelem)
handlowiec papierami wardoiowymi powinien uzyské& od klienta potrzebne informacje do odtemia, czy klient
posiada wystarczage umiegtnosci i doswiadczenia w zakresie inwestowania diwiadomienia sobie ryzyk z tym
zwiazanych, i czy instrumenty finansowe oraz ustugiéstycyjne g dla klienta odpowiednie. Zakres wymaganych
informacji jest wzszy niz przy poradach inwestycyjnych czy zadzeniu portfelem. Klientowi profesjonalnemua s
jednak potrzebne umigposci i doswiadczenia, potrzebne doswiadomienia sobie ryzyk, zatone (handlowiec
papierami wartéciowymi nie ma obowizku ich analizowé).

Handlowiec papierami wadciowymi powinien zawrzé z klientem umow ramowa, w ktérej zostam okreslone
podstawowe prawa i oboyzki handlowca papierami wadtiowymi i klienta.

Handlowiec papierami wa&ciowymi powinien udzieti klientowi odpowiednich informacji éwiadczonych ustugach
inwestycyjnych, ktore zawieraj koszty zwizane z handlem iustugami wykonanymi na koncie nkdie Do
indywidualnych potrzeb klienta jest dostosowany wilagek udostpniania klientowi informacji ustanowionych
ustawowo w przypadkue handlowiec papierami wamowymi wykonat na koncie klienta zlecenie (ktére fest
zwiazane zeswiadczeniem ustugi inwestycyjnej zadzania portfelem). Postanowienia § 73j ust. 1Hjt.i ust. 4
Ustawy o Papierach Wadtiowych okrélaja szczegotowe informacje o obawkach wobec klienta detalicznego
(obowiazek przestania klientowi detalicznemu na statynsnitas danych, zawiadomienia potwierdzaggo wykonanie
zlecenia (najpiniej pierwszego dnia roboczego po jego wykonanay, € w przypadku, gdy handlowiec papierami
wartasciowymi uzyskat od osoby trzeciej, najdej pierwszego dnia roboczego po peryyi potwierdzenia od takiej
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8)

9)

osoby) i obowizek przestania niniejszego zawiadomienia we przypadku regularnie wykonywanych zlécétére
dotyczy papieréw udziatowych otwartych funduszy udziatotvwyc czy papieréw wartgiowych podmiotéw
zagranicznych kolektywnego inwestowania).

Chodzi o obowizkowe zawiadamianie, wiace handlowca papierami wastbiowymi przy zarzdzaniu portfelem,
ktéry jest spetniany wobec klienta w postaci okwegch wypiséw, przy czym wobec klienta detalicznégst ustalona
czestotliwos¢ - 6 miesgcy. Jali taki wypis jest swiadczony klientowi detalicznemu, Ustawa o Papikerac
Wartcsciowych okrdla jego tré¢ (8 73k ust. 2). Ggtotliwos¢ przekazywania wypisu nae by na prébe klienta
detalicznego obnbna na 3 miegte czy podniesiona na 12 migsi (w zalenosci od decyzji klienta detalicznego
0 przyjmowaniu informacji o poszczegélnych zreaamych transakcjach). W przypadku portfeli zawiggggh
otwarte pozycje ryzyka handlowiec papierami warimwvymi ma obowizek zgtost klientowi przekroczenie uprzednio
uzgodnionego limitu strat.

Handlowiec papierami waciowymi, ktéry posiada instrumenty finansowe czgdki pienktzne klienta, powinien
klientowi co najmniej raz w roku przekazaypis o instrumentach finansowych cépdkach pierdznych (Ustawa
okresla tez zakres informacji, ktére wypis powinien zawié€ra

10)Handlowiec papierami wadmiowymi ma obowizek uzyskania przy wykonywaniu zlgcklienta najlepszy mdiwy

wynik, przy czym przy spetnianiu tego obawku bierze i pod uwag wiecej czynnikdéw (cena, koszty, szylika
prawdopodobigstwo wykonania zlecenia, wyréwnanie transakcji, m@z, waga czy inne kryteria dotyge
wykonywania zlec&). Przy okrélaniu wzgkdnej wanosci niniejszych czynnikow bierzeestez pod uwag fakt, czy
chodzi o klienta profesjonalnego czy o klienta tietaego. Przy wykonywaniu zleftena konto klienta detalicznego
najlepszy maliwy wynik mozna okrgli¢ z punktu widzenia og6lnego wypelniania przedstgeego wartéé
instrumentu finansowego i kosztow awanych z wykonaniem  zlege ktére powstaty klientowi iktore as
bezpdrednio zwazane z wykonywaniem zalegezwrdcenie opfat w/g miejsca wykonywania optat zaiczenie

i wyrownanie i jakichkolwiek optat uiszczonych przesoby trzecie wkzone do wykonywania zlete

11)Obowizek handlowiec papierami watdowymi wdrazy¢ iutrzymywa stratege wykonywania zlecg w celu

uzyskania najlepszego miwego wyniku. W stosunku do klienta detalicznegmtllowiec papierami wartoiowymi
ma indywidualne obowkki informacyjne dotycgce jego strategii wykonywania zlegeprzy czym informacje zawarte
w § 73p ust. 3 lit. a)zac) Ustawy o Papierach Wastwowych jest zobowazany udosipni¢ klientowi detalicznemu
z odpowiedni czasow rezerws z gory na stalym nmiku danych czy za geednictwem strony internetowej
spetniajcej warunki ustawowe (zakres obawkow informacyjnych wobec klienta profesjonalnegstjwic wezszy).

12)Jdli handlowiec papierami wartoiowymi postpuje zlecenia do wykonania osobie trzeciej (pnajadczeniu ustugi

inwestycyjnej zaradzania portfelem czy ustug inwestycyjnej pexya i postpowania zleck klienta dotycacego
jednego czy wikszej ilcici instrumentéw finansowych), jest zobawmany wdrayé iutrzymywa strategg
wykonywania zlecg w celu uzyskania najlepszego #ieego wyniku dla swoich klientéw przy wgiu pod uwag
kryteriow przedstawionych w § 730 ust. 1 Ustawy apierach Wartciowych (cena, koszty, szybko i
prawdopodobigstwo wykonania zlecenia, wyréwnanie transakcji, m@z, waga czy inne kryteria dotyge
wykonywania zleck). W tym przypadku & tez brane pod uwagprzy okrd&laniu wzgkdnej wanosci niniejszych
czynnikéw fakty, czy chodzi o klienta profesjonajoeczy o klienta detalicznego @eej w uwadze nr 10).

13)Handlowiec papierami wadciowymi ma obowizek wdray¢, przestrzega i utrzymywa& efektywne posugcia

majace na celu opanowanie konfliktu intereséw, ktérygthy powsté pomidzy nim i jego klientami czy porgilzy
poszczegoblnymi klientami.

14)Handlowiec papierami wagtiowymi powinien przestrzegadanych zasad olgenych ustawowo dotyezych

ochrony aktywow klientdw przed ich nadiciem, przede wszystkim oboagek oddzielenia aktywow wtasnych od
majatku klientow i zabezpieczenia ich tak, aby kiedykiek mazna bylo zidentyfikowé aktywa trzymane dla jednego
klienta od aktyw innego klienta i od aktyw wiasnywindlowca papierami waggciowymi.
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